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元宇宙赋能健康管理的意义及展望
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［摘要］ 健康管理通过对个体或群体的健康状况进行全面监测、分析和评估，以达到预防疾病、提高生活质量的目的。应

用元宇宙技术可以进一步提升健康管理的全面性、精准性、互动性、创新性和个性化，为人们的健康提供更好的保障。然而，也

需要注意到元宇宙技术在应用过程中可能存在的数据隐私、技术门槛等问题，需要采取相应的措施进行防范和解决。
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The significance and prospect of metaverse empowering health management
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［Abstract］ Health management aims to prevent diseases and improve quality of life by comprehensively monitoring, analyzing, 
and evaluating the health status of individuals or groups. The application of metaverse technology can further enhance the 
comprehensiveness, accuracy, interactivity, innovation, and personalization of health management, providing better health protection 
for human. However, it is also necessary to note that metaverse technology may have problems such as data privacy and technical 
thresholds during application, which require corresponding measures to prevent and solve.
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作为对个体或群体健康状况的全面性监测、分

析及评估手段，健康管理旨在预防疾病、提升生活

质量。随着元宇宙技术的崛起，健康管理的效能和

深度得到了前所未有的拓展。元宇宙为健康管理

带来的革新主要表现在五大方面：（1）健康数据的

可视化与管理变得更为全面。元宇宙技术能够整

合并直观展示个人的生理指标、生活习惯、饮食营

养等多维度数据。通过虚拟现实（virtual reality，
VR）和增强现实（augmented reality，AR）技术，个体

可实时查看自身健康数据，实现对自己健康状态的

深度了解，便于及时发现问题并做出调整［1-4］。（2）健

康监测与预警的精准度得到显著提升。结合物联

网、人工智能等先进技术，元宇宙能够实时监测个

人健康状态，提供针对性的健康建议和预警信息，

从而有效预防疾病的发生［5-6］。（3）支持并强化健康

社交互动。元宇宙构建了一个虚拟社交空间，供人

们分享健康经验、交流治疗心得、参与健康活动。

这种社交互动不仅增强了人们的健康意识，还为人

们提供了丰富的健康知识和情感支持［7］。（4）推动健

康教育与培训方式创新。借助 VR 技术，人们可以

身临其境地体验各种健康管理方法和技能，如运动

锻炼、饮食控制等，提高了学习兴趣，帮助人们更好

地掌握健康管理的知识和技能［8］。（5）提供更加个性

化的健康管理服务。根据个人兴趣和需求，元宇宙

能够推荐合适的健康管理项目和服务方案，实现个

性化的健康管理，从而提高人们的满意度，助力他

们更好地达成健康目标。然而，我们也应警惕数据

隐私泄露、技术门槛过高等潜在问题，并采取相应
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的防范措施［1-4，9-10］。

1　健康管理

健康管理是一门科学、标准化的干预措施，它

通过对个体或群体的健康状况进行全面监测、分析

和评估，以达到预防疾病、提高生活质量的目的。

健康管理不仅需要专业的知识和技能，还需要高度

的责任心和耐心，以确保为个体或群体提供高质量

的健康服务［11］。

（1）健康管理需要全面监测个体或群体的健康

状况，包括收集和分析各种健康数据，如生理指标、

生活习惯、遗传信息等，以便了解个体或群体的健

康状况和潜在健康问题。这些数据可以通过各种

健康设备、体检中心、医疗机构等渠道获取，然后进

行整理和分析，以便进行健康风险评估。（2）健康管

理需要对个体或群体的健康状况进行分析。这包

括运用统计学、流行病学、生物信息学等方法，以发

现健康问题的规律和趋势。（3）健康管理需要对个

体或群体的健康状况进行评估。例如，运用健康风

险评估模型评估个体的血压、血糖、血脂等指标，可

以预测其未来发生心血管疾病的风险，从而为健康

干预提供依据。（4）健康管理需要对个体或群体的

健康状况进行干预，包括提供健康咨询、健康教育、

健康促进等服务，以帮助个体或群体改变不良生活

习惯，预防疾病发生，提高生活质量［12-13］。

2　健康管理的意义与调整

2.1　健康管理的意义　（1）预防疾病：通过全面监

测、分析和评估个体或群体的健康状况，发现潜在

的健康问题，从而采取相应的干预措施，预防疾病

的发生。（2）提高生活质量：通过提供专业的健康指

导和咨询服务，帮助个体或群体养成健康的生活习

惯，如合理饮食、规律运动等。此外，健康管理还关

注心理健康，通过提供心理咨询、压力管理等服务，

帮助个体或群体保持良好的心理状态，提高生活的

满意度和幸福感。（3）节省医疗资源：健康管理可以

及早干预，预防和延缓疾病的发生发展，减少医疗

资源消耗，降低医疗成本，并缓解医疗机构的压力，

促进医疗资源合理分配。（4）提供个性化服务：通过

分析个体的健康数据，健康管理可以提供定制化的

健康服务［11，13-14］。

2.2　健康管理的挑战　（1）数据隐私问题：健康管

理涉及到大量的个人健康数据，如果数据保护不

当，可能会引发数据泄露、滥用等问题，侵犯个人隐

私。（2）技术门槛高：健康管理需要专业的知识和技

能以及先进的技术设备，对于许多基层医疗机构来

说，可能存在技术门槛高、投入成本大等问题。（3）
服务质量参差不齐：目前市场上的健康管理服务良

莠不齐，一些服务机构可能存在服务质量不高、专

业性不强等问题，影响服务效果。（4）法规不健全：

目前，我国的健康管理法规还不完善，可能导致健

康管理服务在执行过程中出现问题［12］。

3　如何应用元宇宙提升健康管理水平

3.1　提升疾病预防的潜力　（1）虚拟人与预测分析：

元宇宙可以创建虚拟模型，结合个体的健康数据、

遗传信息和生活习惯等，进行深度分析和预测。通

过模拟不同情境下的身体反应，医生可以预测潜在

的健康风险，从而提前采取干预措施，预防疾病的

发生。（2）实时健康监测与预警系统：借助物联网和

传感器技术，可以实时监测个体的生理指标，如心

率、血压、血糖等。一旦数据出现异常，系统可以立

即发出预警，提醒个体及时采取措施，防止病情恶

化。（3）虚拟健康教育与宣传：元宇宙可以提供沉浸

式的虚拟健康教育环境，通过互动式的教育方式，

可以提高个体的健康意识和自我管理能力，从而降

低疾病发生的风险。（4）个性化预防方案制定：基于

元宇宙收集的大量健康数据，医生可以为个体制定

更加精准的预防方案。结合个体的基因、环境、生

活习惯等因素，提供定制化的饮食、运动、药物等建

议，帮助个体更好地预防疾病［5，7，15-17］。

3.2　进一步提高生活质量　元宇宙技术可带来沉浸

式健康体验，如虚拟运动、康复，打破现实限制，提

升参与度。同时，元宇宙构建虚拟社交空间，促进

用户与医生、教练实时互动，分享经验，获得鼓励。

个性化健康建议基于海量数据，涵盖生活各方面。

虚拟健康旅游还可让用户心灵放松，提升生活幸福

感（表 1）［8，18］。这些创新的应用场景将为用户带来

更加丰富、便捷和愉悦的健康管理体验。

3.3　进一步节省医疗资源　健康管理在节省医疗资

源方面已经展现出了显著的优势，而元宇宙技术的

应用有望进一步强化这一优势。通过元宇宙的虚

拟仿真、数据分析等技术，可增强健康预测与预防

能力，降低疾病风险并减少医疗需求。这有助于医

疗机构优化资源配置，确保高效利用。同时，元宇

宙提供虚拟健康管理平台，提升患者自我管理能

力，降低成本并改善生活质量。元宇宙还可推动远

程医疗服务发展，使医患沟通更便捷，医疗资源利

用更合理（表 2）［7，15，19］。通过增强预测与预防能力、

优化资源配置、提升患者自我管理能力以及促进远
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程医疗服务发展，构建一个更加高效、节约和人性 化的医疗健康体系［10，19-20］。

3.4　支持个性化服务　可应用元宇宙技术深化健

康数据收集与分析，创建个体虚拟健康画像，实现

实时健康监测与智能反馈，提供全方位精准服务。

元宇宙还可拓展个性化服务，如 VR 康复训练、AR
健康教育等，丰富用户体验。沉浸式体验会增强用

户参与度和满意度，促进健康管理的认同感和归属

感（表 3）［8，10，21］，开创更加精准、全面和人性化的健

康管理新时代［5，22］。

4　元宇宙赋能健康管理

4.1　保护数据隐私　随着健康管理服务的日益普

及，个人健康数据的隐私保护问题愈发受到关注。

元宇宙作为一种前沿的技术趋势，其独特的架构和

功能为改善健康管理中的数据隐私问题提供了新

的思路。元宇宙利用区块链加密与分布式存储确

保健康数据安全，采用隐私保护算法保障研究同时

不侵犯隐私。实施访问控制和身份认证防泄露，提

升数据处理透明度和用户控制权。遵守数据保护

法律，建立安全审计和监控机制，全方位守护健康

数据隐私安全（表 4）［9，23］。

4.2　降低技术门槛　健康管理需要专业的知识和

技能，以及先进的技术设备，这对于许多基层医疗

机构来说，可能存在技术门槛高、投入成本大等问

题 。 而 元 宇 宙 技 术 的 应 用 有 望 改 善 这 一 不

足（表 5）［6，17，21，24］。

4.3　缩小服务质量差距　通过标准化服务流程、智

能服务推荐、透明化服务评价、持续化服务改进以

及专业化服务培训等手段的综合应用（表 6），我们

可以构建一个更加优质、专业和高效的健康管理

环境［10，19，24-25］。

4.3　健全法规　随着元宇宙技术发展，健康管理领

域迎来了新变革，法规创新成为迫切需求。应借鉴

表 1　应用元宇宙进一步提高生活质量

策略

沉浸式健康体验

社交互动与支持

个性化健康建议

虚拟健康旅游与放松

技术路线

为用户提供沉浸式健康体验，如虚拟运动、虚拟康复等，增加用户的参与度和兴趣，提高健康管理的效

果。用户可以在元宇宙中模拟各种运动场景，进行身体锻炼和康复训练，无需受到现实环境的限制。

创建虚拟社交空间，让用户与其他健康管理者、医生、健身教练等进行实时互动和交流。这种社交互

动可以为用户提供情感支持和动力，增加坚持健康管理的信心和决心。同时，用户还可以分享自己的

健康成果和经验，获得他人的认可和鼓励，进一步提高生活质量。

基于元宇宙收集的大量健康数据，医生或健康管理者可以为用户提供更加个性化的健康建议，涵盖饮

食、运动、睡眠、心理等各个方面，帮助用户建立健康的生活习惯，改善身体状况，提高生活质量。

为用户提供虚拟健康旅游和放松体验。用户可以在元宇宙中游览各种美丽的自然景观、历史文化遗

产等，进行心灵放松和压力释放。这种虚拟旅游方式可以让用户在繁忙的生活中找到片刻的宁静和

愉悦，提高生活的幸福感和满意度。

表 2　应用元宇宙进一步节省医疗资源

策略

增强预测与预防能力

优化资源配置

提升患者自我管理能力

促进远程医疗服务发展

技术路线

通过虚拟仿真技术，基于健康数据、遗传信息、生活习惯等多维度分析，可以更加精准地预测个体或

群体的健康走向，及早识别风险，并采取干预措施，能够显著降低急性病发和慢性病恶化的几率，从

而减少医疗资源的突发性需求。

元宇宙的实时数据监测和分析能力可以帮助医疗机构更加合理地分配资源。例如，通过监测不同

地区的疾病发病率和趋势，可以预测未来一段时间内的医疗资源需求，从而提前进行资源调配，确

保资源的高效利用。

元宇宙可以为患者提供一个虚拟的健康管理平台，在这里，患者可以接收个性化的健康建议、进行

康复训练、监测自己的生理指标等。这种自我管理方式不仅可以减少患者对医疗机构的频繁访问，

降低医疗成本，还能提升患者的生活质量和对健康的掌控感。

借助 VR和 AR技术，医生可以为患者提供远程诊断、治疗和康复指导，节省患者的时间和金钱成本，

并减轻医疗机构的接待压力，使有限的医疗资源得到更加合理的利用。

VR：虚拟现实；AR：增强现实。
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表 3　应用元宇宙进一步赋能个性化服务

方法

深化数据收集与分析

创建虚拟健康画像

实现实时健康监测与反馈

拓展个性化服务范围

提升用户参与度和满意度

技术路线

元宇宙技术能够更全面地收集个体的健康数据，包括生理指标、遗传信息、生活习惯等。通过先

进的数据分析技术，可以对这些数据进行深度挖掘，从而更准确地了解个体的健康状况和需求。

基于收集到的健康数据，元宇宙可以创建个体的虚拟健康画像。这个画像不仅包含了个体的生

理特征，还包括心理、社会和环境等多维度信息。通过这个画像，医生或健康管理者可以更加全

面地了解个体，为其提供更加精准的个性化服务。

元宇宙技术可以实现实时健康监测，及时捕捉个体的健康变化。同时，结合智能反馈系统，可以

为个体提供即时的健康建议和指导，确保其健康状况始终处于最佳状态。

除了传统的饮食、运动建议外，元宇宙还可以为个体提供更加丰富的个性化服务。例如，通过 VR
技术，可以为个体提供定制化的康复训练、心理咨询等场景；通过 AR 技术，可以为个体提供实时

的健康知识普及和教育等。

元宇宙的沉浸式体验可以吸引用户更加积极地参与健康管理过程。用户可以在元宇宙中与其他

个体互动、分享经验，从而增强其对健康管理的认同感和归属感。同时，个性化的服务方式也能

够提高用户的满意度和忠诚度。

VR：虚拟现实；AR：增强现实。

表 4　应用元宇宙全方位保护数据隐私

方法

加密技术与分布式存储

隐私保护算法

访问控制和身份认证

透明度和用户控制权

合规性和法律保障

安全审计和监控

技术路线

利用区块链技术中的加密方法和分布式存储机制来确保健康数据的安全传输加密。同时，分布式

存储避免了单点故障和数据泄露的风险。

引入差分隐私、联邦学习等隐私保护算法，可以在不暴露原始数据的前提下进行数据分析和学习。

这样，医疗机构和研究人员可以在保护个人隐私的同时，利用健康数据进行科学研究和疾病预测。

实施严格的访问控制和身份认证机制，只有经过授权的用户才能访问特定的健康数据，而且每次访

问都需要进行身份验证。这可以有效防止未经授权的访问和数据泄露。

提高数据处理的透明度，让用户清楚数据的流转过程。同时，赋予用户更多的数据控制权，例如允

许用户查看、更正、删除或转移自己的健康数据。

元宇宙平台应确保数据处理活动符合相关的数据保护法律和法规要求，并在发生数据泄露等事件

时及时通知用户和监管机构。

定期进行安全审计和监控是预防数据泄露和滥用的重要手段，应建立完善的安全审计机制，定期检

查系统的安全性和合规性，并实时监控异常活动和潜在威胁。

表 5　应用元宇宙降低健康管理的技术门槛

技术

VR和 AR

AI
云计算

开放标准和接口

培训和教育资源

技术路线

利用 VR 和 AR 技术，为健康管理提供直观、易用的界面，降低使用的技术门槛。例如，通过 VR 技术，人们

可以在虚拟环境中进行健康管理，无需掌握复杂的技术操作。

利用 AI实现健康管理服务的自动化和智能化，提高服务的质量和效率。例如，AI可以自动分析健康数据，

提供个性化的健康建议，减少人为错误。

利用云计算技术，为健康管理提供强大的计算能力和存储空间，降低硬件设备的投入成本。

采用开放的标准和接口，使得各种健康设备和系统能够无缝集成，降低技术集成的难度。通过开放的标准

和接口，医疗机构可以轻松地将各种健康设备连接到元宇宙平台，实现数据的互联互通。

元宇宙可以提供丰富的培训和教育资源，帮助基层医疗机构提升技术水平和业务能力。例如，通过 VR 技

术，医疗机构可以在虚拟环境中进行技术培训，提高技术人员的操作技能。

VR：虚拟现实；AR：增强现实；AI：人工智能。
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元宇宙特点，完善健康管理法规，并强化执行力度，

利用区块链等技术确保服务合规性。同时，元宇宙

提供丰富的在线法规教育资源，助力提升行业法规

意识。其便捷的反馈渠道优化了法规修订过程，而

综合性法规平台则方便了各方查阅，共同推动健康

管理领域的法治化进程（表 7）［23，26］。通过推动法规

创新、强化法规执行、提升法规教育、优化法规反馈

以及建立法规平台等手段的综合应用，我们可以构

建 一 个 更 加 规 范 、公 正 和 透 明 的 健 康 管 理

环境［9，23］。

4.5　赋能健康管理的教育和培训　元宇宙所具备的

沉浸式体验为我们展示了巨大的教育潜力。传统

的健康管理方式往往依赖于纸质教材、课堂讲解和

实地实习，但这种方式受限于时间、地点和资源的

限制，难以达到最佳的教学效果。而利用元宇宙创

造一个虚拟环境，人们可以在这个环境中自由地学

习和实践健康管理的方法。我们可以利用先进的

VR 技术，让人们亲身体验健康管理的过程，这种身

临其境的学习方式将大大提高学习的兴趣和效果，

使学员更加深入地理解和掌握健康管理的核心知

识和技能。此外，元宇宙还可以设置各种健康管理

场景，帮助人们应对不同情况下的健康管理挑战。

元宇宙的引入将为健康管理的教育和培训带来巨

大的变革。它不仅打破了传统教学方式的限制，提

供了更加高效、生动的学习方式，还可能激发更多

人参与健康管理的兴趣和热情。这将为我们当前

的健康管理系统注入新的活力，培养出更多优秀的

健康管理人才，为人类的健康事业做出更大的贡

献。我们相信，在不久的将来，元宇宙将成为健康

管理教育和培训领域的重要一环，引领我们走向更

加美好的未来［1-2，4，24，27］。

5　小 结

元宇宙健康管理是一种将先进技术与现代健

康管理相结合的创新型健康管理模式。利用元宇

宙的核心技术，如 VR、AR、物联网以及人工智能等，

将个人的健康信息进行全方位、立体化的整合和处

理，这使得个人能够更加全面、清晰地掌握自身的

健康状况，实现了真正意义上的健康数据可视化与

管理。元宇宙健康管理还引入健康社交，为用户搭

建了一个充满活力的虚拟社交平台，借助 VR、AR等

前沿技术向大众普及和传播健康知识。

综上所述，元宇宙健康管理展现了极大的发展

潜力和广阔的应用前景。它不仅能提升健康管理

的效率和质量，还能为用户提供更加个性化、贴心

的服务体验。但是，我们也要清醒地看到，在实际

应用过程中，元宇宙健康管理还可能面临着数据隐

私泄露、技术门槛高等挑战，需要全社会共同努力

来寻求最佳的解决方案和应对策略。

伦理声明 无。

利益冲突 所有作者声明不存在利益冲突。

表 6　改善健康管理的服务质量

策略

标准化服务流程

智能服务推荐

透明化服务评价

持续化服务改进

专业化服务培训

技术路线

通过 VR和 AR技术，为健康管理提供标准化的服务流程，确保用户体验一致性。

利用人工智能技术，为用户提供个性化的服务推荐，提高服务的针对性和有效性。

提供透明化的服务评价系统，激励服务机构提高服务质量，同时也为用户提供了参考依据。

利用大数据和机器学习技术，对服务数据进行深度分析，发现服务的优势和不足，并持续改进。

利用 VR和 AR技术，提供丰富的在线培训课程，帮助服务机构提升专业水平。

表 7　完善健康管理法规

策略

推动法规创新

强化法规执行

提升法规教育

优化法规反馈

建立法规平台

技术路线

政府和相关机构更具元宇宙的特点，健全法规，明确数据权益、责任归属等问题，为健康管理提供法律保障。

提供透明化的服务过程，有助于监管机构有效执行法规。

提供丰富的在线教育资源，帮助健康管理机构和人员了解最新的法规动态，提高执行水平。

提供便捷的法规反馈渠道，用户和机构可以通过元宇宙平台，向政府和相关机构反馈法规执行中的问题，为

法规的修订和完善提供依据。

建立综合性健康管理法规平台，集中发布和查询所有的健康管理法规，方便用户和机构查阅和使用。
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